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NOTICE D'INFORMATION A DESTINATION DES UTILISATEURS
DU SITE INTERNET DE MEDAC SAS SUR LE TRAITEMENT DE
LEURS DONNEES PERSONNELLES

La protection de vos données personnelles est une préoccupation importante pour medac
S.A.S (ci-aprés « medac »).

Les données personnelles désignent toute information relative a une personne physique
susceptible d'étre identifiée, directement ou indirectement.

Le traitement de données personnelles désigne une opération, ou un ensemble
d’opérations, portant sur des données personnelles, quel que soit le procédé utilisé
(collecte, enregistrement organisation, conservation, adaptation, modification, extraction
consultation, utilisation, communication par transmission ou diffusion ou toute autre forme
de mise a disposition, rapprochement).

medac traite les données personnelles des utilisateurs du site internet de medac S.A.S
(www.medac.fr) (ci-apres « le Site ») uniquement conformément aux dispositions |égales,
notamment au Réglement Général sur la Protection des Données (UE) 2016/679 du 27
avril 2016 (ci-aprés «le RGPD ») et a la loi n°78-17 du 6 janvier 1978 relative a
I'informatique, aux fichiers et aux libertés (ci-aprés ensemble « loi sur la protection des
données »).

La présente notice d’information vise a vous donner des informations sur medac en tant
gue responsable du traitement (voir section 1) et sur la maniére et les finalités pour
lesquelles medac traite vos données personnelles lors de |'utilisation du Site.

Si vous souhaitez connaitre les principes applicables a ces traitements et vos droits, veuillez
vous reporter a la section 10.

1. Qui est le responsable de traitement ?

Personne responsable de traitement au sens de la loi sur la protection des données : medac
S.A.S, société par actions simplifiée, enregistrée au Registre du Commerce et des Sociétés
de Lyon sous le numéro 530 641 042, situé 1 rue Croix Barret, 69007 Lyon, +33 (0)4 37
66 14 70, contact@medac.fr, www.medac.fr.

Contact du responsable de la protection des données personnelles au sein de medac :
contact@medac.fr.

2. Pour quelles finalités vos données personnelles sont-elles
traitées ?

Lorsque vous utilisez le Site, nous traitons vos données personnelles aux fins de faire
fonctionner le Site correctement (2.1) et de recueillir des informations sur la navigation
des utilisateurs sur notre Site afin d’améliorer votre expérience utilisateur (2.2).

2.1. Les cookies nécessaires

Lorsque vous visitez notre Site, nous collectons les données nécessaires pour vous
permettre de I'utiliser (données d'utilisation). Ces données sont utilisées pour assurer une
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connexion fluide, pour évaluer la sécurité et la stabilité du systeme et a d'autres fins
administratives dans I'intérét Iégitime de medac.

Lorsque vous visitez le Site, nous affichons une banniére relative aux cookies pour vous
informer que nous utilisons des cookies et d'autres technologies de suivi pour améliorer
I'expérience utilisateur sur le Site et a des fins d'analyse Web basée sur les centres
d'intérét. Vous avez le choix de :

- Consentir au dépot de tous les cookies en cliquant sur le bouton « Tout accepter
» sur la banniére de cookies. Vous pouvez révoquer ce consentement en totalité ou
en partie a tout moment avec effet pour I'avenir en cliquant sur le widget violet de
cookies présent en bas a gauche sur chaque page du Site et en sélectionnant le
bouton « Refuser ».

- Refuser le dépot des cookies non nécessaires au fonctionnement du Site en
cliguant sur le bouton « Refuser » sur la banniére de cookies. Dans ce cas, nous
pourrons installer les cookies nécessaires au bon fonctionnement du Site sans votre
consentement sur la base juridique de notre intérét |égitime pour assurer le bon
fonctionnement de notre Site. Vous pourrez accéder au Site sans que vos données
utilisateur soient recueillies.

- Personnaliser le dépot des cookies en cliquant sur le bouton « Réglages » sur
la banniére de cookies. Dans ce cas, vous pourrez sélectionner les catégories de
cookies dont vous acceptez le dépot durant votre navigation sur le Site. Vous ne
pourrez pas désactiver les cookies techniquement nécessaires pour le
fonctionnement du Site.

Votre consentement via la banniére de cookies peut impliquer des transferts de vos
données personnelles en dehors de I'Union européenne. Vous pouvez révoquer votre
consentement a tout moment, en totalité ou en partie, avec effet pour I'avenir en
sélectionnant « Refuser » sur la banniere de cookies.

Lorsque vous visitez notre Site, des informations peuvent étre stockées sur votre
ordinateur sous la forme d’un cookie. Les cookies sont de petits fichiers stockés par un
serveur dans le terminal (ordinateur, téléphone, etc.) d’un utilisateur et associé a un
domaine web (c’est a dire a I'ensemble des pages d’un méme site web). Ce fichier est
automatiquement renvoyé lors de contacts ultérieurs avec le méme domaine. Cela permet
de vous reconnaitre lorsque vous revenez sur le Site. De cette maniére, nous pouvons
garantir une meilleure fonctionnalité du Site ou effectuer des analyses Web (voir section
2.2).

Il existe des cookies placés par I'exploitant du site Web lorsque vous visitez un site Web
(appelés « cookies internes ») et les cookies placés par des tiers (appelés « cookies
tiers »). medac a uniquement un contr6le technique sur les cookies internes. medac n’a
aucun contréle sur les cookies tiers. Il existe des cookies qui ne sont stockés sur votre
ordinateur que lors de votre visite sur notre Site (appelés « cookies de session ») et des
cookies qui sont stockés pendant une période plus longue.

La plupart des navigateurs sont configurés pour accepter automatiquement les cookies.
Vous pouvez désactiver le stockage des cookies dans votre navigateur et les supprimer de
votre disque dur a tout moment. L'utilisation du Site sans |'acception des cookies
nécessaires n’est pas possible. Vous pouvez configurer votre navigateur pour empécher
uniquement l'installation de certains cookies (par exemple les cookies tiers). Vous
trouverez de plus amples informations a ce sujet dans la fonction d'aide de votre
navigateur.
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Vous trouverez de plus amples informations sur les cookies tiers qui sont installés ou traités
lorsque vous visitez notre Site au point 2.3 et dans les politiques de protection des données
personnelles des tiers concernés.

Tableau récapitulatif des cookies

Période de

Manager

Cookie Categorie stockage Description
Navigateur- Update.org
Interroge la version du navigateur Internet
__ cfduid Requis Session utilisé par l'utilisateur pour afficher un
message concernant les navigateurs
obsoléetes.
Google Tag Manager de Google
Enregistre un identifiant unique qui est
_ga Statistiques |[|{14 mois utilisé  pour générer des données
statistiques sur la fagcon dont le visiteur
utilise le Site.
Google
_ chat Statistiques |[|1 minute Utilisé par Google Analytics pour limiter le
taux de requétes
Google Tag Manager de Google
Enregistre un identifiant unique qui est
_ idiot Statistiques |[|24 heures utilisé  pour générer des données
statistiques sur la fagcon dont le visiteur
utilise le Site.
medac
Ce cookie est utilisé pour identifier une
session et stocker les préférences en
fe_typo_user Requis Session fonction d'un nombre aléatoire. Il ne
stocke pas les données utilisateur pouvant
étre utilisées pour identifier les utilisateurs
individuels.
Si Adform
consentement ||Identifie si le navigateur accepte ou non
C Statistiques ||: 90 jours les cookies.
Si refus : 10 C1 - Cookies autorisés
ans C3 - Cookies refusés
Adform
TPC Statistiques ||14 jours Identifie si le navigateur de I'utilisateur
accepte les cookies tiers
. - . Adform
uid Statistiques |90 jours Identifiant unique
Adform
adtrc Statistiques ||7 jours Identifie si les informations du navigateur
ont été collectées
CCM19
Contient toutes les informations de
Cookie Consent . nalmgatm_)n qu visiteur (y compris sa
Requis 1an géolocalisation) et toutes les informations

sur le consentement du visiteur, comme la
date, son identifiant anonyme unique, et
s’il a déja consenti ou non
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2.2. Les cookies facultatifs

Nous utilisons des systemes de suivi Web pour la publicité et les études de marché et pour
rendre votre utilisation de notre Site aussi agréable que possible. Les données relatives a
['utilisation de notre Site sont stockées dans des profils d'utilisateurs pseudonymes (votre
adresse IP est anonymisée). Cela nous permet de développer davantage notre Site et de
mieux adapter le contenu a vos besoins. Les profils d'utilisateurs pseudonymes ne sont pas
combinés avec des données personnelles. Vous pouvez vous opposer a la création de profils
d'utilisateurs pseudonymes en empéchant l'installation de cookies dans votre navigateur
(voir section 2.1).

2.3. Les émetteurs de cookies

Les technologies de suivi utilisées sur notre Site (qui peuvent notamment inclure des
cookies, voir section 2.1) et les tiers traitant les données d’utilisation des profils
pseudonymes sont répertoriés ci-dessous.

2.3.1 Google Analytics

Notre Site utilise Google Analytics, un service d'analyse Web fourni par Google LLC, 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Etats-Unis (ci-aprés « Google »).
Google Analytics utilise des cookies (voir section 2.2) pour permettre l'analyse de la
maniére dont les utilisateurs utilisent le Site. Les informations générées par les cookies
concernant votre utilisation du Site seront généralement transmises et stockées par Google
sur des serveurs aux Etats-Unis. Toutefois, votre adresse IP sera raccourcie par Google
dans les Etats membres de I'Union européenne (ci-apres « I’'UE ») ou dans d'autres Etats
contractants de I'accord sur I'Espace économique européen (ci-aprés « I'EEE ») et sera
ainsi rendue anonyme. Ce n'est qu’exceptionnellement que I'adresse IP compléte est
transmise a un serveur de Google aux Etats-Unis et y est raccourcie. Google est certifie
dans le cadre du Data Privacy Framework Program UE-Etats-Unis (voir section 8).

Google utilisera ces informations pour évaluer votre utilisation du Site, pour compiler des
rapports sur l'activité du Site et pour fournir d'autres services liés a l'activité du Site et a
['utilisation d'Internet a I'exploitant du Site, pour le compte de medac.

Vous pouvez empécher le stockage de cookies en effectuant les réglages appropriés dans
votre logiciel de navigation et en les refusant (voir section 2.1) ou en utilisant un plug-in
de confidentialité.

Pour plus d'informations sur la confidentialité chez Google Analytics, veuillez consulter la
politique de confidentialité de Google : https://www.google.de/intl/de/policies/.

2.3.2 Google Tag Manager

Notre Site utilise Google Tag Manager pour gérer les balises du Site. Une balise est un
extrait de code JavaScript utilisé pour envoyer des informations d'un site Web a des tiers,
notamment dans le cadre du suivi Web. L'outil Google Tag Manager lui-méme ne collecte
aucune information personnelle identifiable. L'outil déclenche d'autres balises qui peuvent
elles-mémes collecter des données (par exemple la balise Google Analytics). Google Tag
Manager n'accéde pas a ces données. Si une désactivation a été effectuée au niveau du
domaine ou des cookies, elle sera conservée pour toutes les balises de suivi mises en
ceuvre avec Google Tag Manager.
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2.3.3 Adform

Notre Site utilise un pixel de suivi Adform, un service d’analyse Web fourni par Adform,
Silkegade 3B,1113 Copenhague, Danemark (ci-aprés « Adform ») pour mesurer le succés
et optimiser nos campagnes publicitaires. L'objectif est de pouvoir proposer des publicités
sur Internet en lien avec votre comportement de navigation. A cette fin, un pixel de suivi
est intégré a notre Site. La consultation de notre Site ou d’un site Web d’un tiers
hébergeant des annonces publicitaires de Medac (ci-aprés « annonceur ») est enregistrée
sur votre appareil. Le pixel de suivi est placé dés que vous étes en contact avec un support
publicitaire de medac. Aucune caractéristique (par exemple, adresse IP compléte, prénom,
nom de famille, adresse postale, adresse électronique) ne peut étre utilisée pour vous
identifier personnellement. Cependant, grace a lI'identifiant publicitaire, nous pouvons voir
quelles publicités vous ont redirigé vers notre Site. Ce pixel de suivi contient un numéro
d’identification aléatoire ou des informations sur les activités publicitaires sur le site Web
d’un annonceur et est créé avec une validité de 90 jours. Adform collecte et enregistre, au
moyen des numéros d’identification aléatoires, des informations pseudonymisées dans les
profils basés sur les pixels de suivi. Ces informations sont notamment les suivantes :
systeme d’exploitation, version du navigateur, emplacement géographique, URL de
I’annonceur, ou des informations concernant les interactions avec les annonces
publicitaires (visites, visites uniques, horodatage, durée de session et taux de rebonds).
Lorsque des requétes sont effectuées auprés des serveurs d’Adform, Adform a acces a
votre adresse IP, pseudonymisée conformément aux lois locales en matiere de protection
des données. Dans ce cadre, une reconnaissance sur d’autres sites est possible. Si vous
ne souhaitez plus que vos données de navigation soient récoltées a des fins d’analyse Web
par Adform, vous pouvez désactiver le pixel de suivi d’Adform via votre navigateur sur
http://site.adform.com/privacy-policy/en. Des informations complémentaires fournies par
Adform quant a la collecte, au traitement et a I'utilisation de vos données figurent sur
https://site.adform.com/datenschutz-opt-out/.

2.3.4 CCM19

Notre Site utilise CCM19, une plateforme de gestion de consentement aux cookies fournie
par la société Papoo Software & Media GmbH, société allemande immatriculée au registre
du commerce du tribunal de Bonn sous le numéro HRB 22721 et située Auguststr. 4, 53229
Bonn.

Vos données personnelles recueillies par CCM19 sont hébergées en Allemagne.

Le cookie CCM19 récupere vos données personnelles suivantes : adresse IP, données
relatives aux caractéristiques du terminal et du navigateur de I'utilisateur (type de terminal
utilisé, navigateur, géolocalisation), données relatives aux consentements exprimés
concernant le dép6t de cookies (date et heure du choix, consentement ou refus, types de
cookies ou d’émetteurs de cookies concernés) et données de navigation (URL des sites
visités, date et heure, URL, parametres UTM).

2.4. Liens vers des sites Web tiers

Notre Site intégre des liens vers des sites Web de tiers. Lorsque vous cliquez sur un lien
vers un site Web, vous quittez notre Site et le navigateur de votre appareil établit une
connexion directe avec les serveurs du site Web concerné. Les politiques de confidentialité
respectives de ce site Web s'appliquent alors.
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3. Quelles sont les données personnelles collectées ?

Vos données personnelles traitées dans le cadre des finalités détaillées a la section 2 inclut
votre adresse IP, les données sur le début, la fin et I'objet de votre utilisation du Site, les
informations techniques transmises par votre navigateur (par exemple le type de
navigateur, le systéme d'exploitation et le site Web précédemment visité) ainsi que les
informations relatives a votre consentement au dépot de cookies. Le traitement peut
également impliquer la mémorisation de vos choix et préférences et le stockage
d’informations concernant votre session.

4. Quelles sont les bases juridiques des traitements ?

Les fondements légaux sur lesquels medac base les traitements de vos données
personnelles dépendent de la finalité de ces traitements :

e Pour les cookies nécessaires : la base légale du traitement de vos données
personnelles est l'intérét légitime de medac a ce que le Site fonctionne
correctement.

e Pour les cookies facultatifs : la base |égale du traitement de vos données
personnelles est votre consentement, que nous recueillons via la banniére de
cookies.

5. Combien de temps sont conservées vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont conservées par medac pendant la durée nécessaire a
I'accomplissement de la finalité pour laquelle elles ont été collectées. Elles ne seront en
aucun cas conservées au-dela de la durée prévue par la réglementation applicable, le cas
échéant.

Les durées de conservation de vos données par les cookies sont définies dans la colonne
« Période de stockage » du tableau de la section 2.1.

Nous supprimons vos données personnelles dés qu'elles ne sont plus nécessaires aux
finalités de traitement mentionnées précédemment, en cas d'opposition de votre part ou
en cas de révocation de votre consentement. Dans certains cas, par exemple s'il existe une
obligation légale de conserver les données, vos données personnelles ne seront plus
utilisées par medac et seront archivées puis supprimées a l'expiration de la période de
conservation.

6. D'ou proviennent vos données personnelles ?

Vos données personnelles sont recueillies par les cookies dans le cadre de votre navigation
sur notre Site.

7. A qui sont transmises vos données personnelles ?

Nous ne transmettons vos données personnelles que si cela est nécessaire a la fourniture
de nos services ou si la loi I'exige.

Dans le cadre de votre navigation sur le Site, vos données personnelles recueillies au
moyen des cookies seront transmises aux prestataires de services de medac ayant besoin
d’en connaitre dans le cadre de leur prestation de services en lien avec :
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Le fonctionnement du Site et la gestion du consentement aux cookies ;
L'hébergement des données recueillies via les cookies ;

» L'analyse statistique du trafic sur le Site sauf si vous avez refusé le dépot des
cookies facultatifs.

X3

%

X3

%

B3

8. Vos données personnelles sont-elles transférées en dehors de
I’'Union européenne ?

Dans la mesure ou cela est nécessaire aux finalités ou si cela est exigé par la
réglementation, nous pouvons transférer vos données personnelles a des destinataires
situés en dehors de I'UE et de I'EEE. A |'exception des opérations de traitement décrites a
la section 2.3, nous ne partagerons vos données personnelles avec aucun tiers situé en
dehors de I'UE ou de I'EEE. Les opérations de traitement énumérées a la section 2.3
impliguent le transfert des données personnelles vers les serveurs du prestataire que nous
avons mandaté, Google LLC. Certains de ces serveurs sont situés aux Etats-Unis. Si les
serveurs sont situés en Europe, il est néanmoins possible que les données soient
transmises aux Etats-Unis, étant donné que le prestataire est une entreprise américaine.
Google LLC est certifié dans le cadre du Data Privacy Framework Program UE-Etats-Unis
(https://www.dataprivacyframework.gov/list), qui permet le transfert sécurisé de données
vers ces prestataires américains.

Si une entreprise destinataire n'est pas certifiée dans le cadre du Data Privacy Framework
Program UE-Etats-Unis, nous veillons a ce que ce destinataire américain soit lié par les
Clauses Contractuelles Types de la Commission européenne, qui I'obligent a traiter les
données personnelles dans le respect de la confidentialité.

9. Comment est assurée la sécurité de vos données personnelles ?

medac a pris les mesures techniques et organisationnelles nécessaires pour protéger les
données personnelles que vous fournissez contre la perte, la destruction, la manipulation
et I'acces non autorisé. Pour protéger les données personnelles de nos utilisateurs, nous
utilisons une procédure de transmission en ligne sécurisée, appelée transmission « Secure
Socket Layer » (SSL). Vous pouvez le reconnaitre au fait qu'un « s » est ajouté au
composant d'adresse http:// (« https:// ») ou qu'un symbole de cadenas vert fermé
s'affiche dans le navigateur. En cliquant sur le symbole, vous recevrez des informations
sur le certificat SSL utilisé. Le cryptage SSL garantit la transmission sécurisée et complete
de vos données personnelles.

10. Quels sont vos droits et recours possibles ?

La loi sur la protection des données vous accorde un certain nombre de droits concernant
vos données personnelles :

le droit d'acces a vos données personnelles (art. 15 RGPD),
le droit de rectifier vos données personnelles inexactes (art. 16 RGPD),

e le droit de supprimer les données qui ne peuvent plus étre conservées (art. 17
RGPD),

e le droit de limiter le traitement dans certains cas (art. 18 RGPD),

e le droit a la portabilité des données, c'est-a-dire de faire transférer les données
fournies sous forme électronique a vous ou a un tiers (art. 20 RGPD), et

e le droit de révoquer le consentement donné, le cas échéant, avec effet pour l'avenir
(art. 7 (3) RGPD). Veuillez noter qu'en cas de révocation, nous continuerons a
conserver votre consentement a des fins de preuve juridique.

e le droit de vous opposer au traitement s’il est fondé sur les intéréts |égitimes de
medac.
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Si vous avez des questions ou des réclamations concernant la protection des données chez
medac, vous pouvez contacter la personne responsable de la protection des données au
sein de medac dont les coordonnées sont mentionnées a la section 1.

Dans le cas ou la réponse donnée ne vous satisferait pas, vous avez également le droit de
déposer une plainte aupres de l'autorité de protection des données francaise, la
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (la « CNIL »).

11. Vos données personnelles font-elles I'objet d'un traitement
automatisé ?

Vos données personnelles peuvent étre automatiquement recueillies au moyen des cookies
et agrégées avec celles des autres utilisateurs du Site afin de réaliser des analyses
statistiques concernant la navigation des utilisateurs sur le Site.

Vos données personnelles recueillies au moyen des cookies sont automatiquement
supprimées a l'issue des périodes détaillées au tableau récapitulatif des cookies de la
section 2.1.

12. Modifications de la notice d’'information

De nouvelles exigences légales, décisions commerciales ou évolutions techniques peuvent
nécessiter des modifications de la présente notice d’information. La présente notice
d’information sera alors adaptée en conséquence. Vous trouverez toujours la derniere
version a jour sur notre Site.

Version : février 2026

medac SAS au capital de 40 000 euros, RCS LYON 530 641 042, 1 rue Croix Barret, 69007 Lyon, + 33 (0)4 37
66 14 70, www.medac.fr
Information médicale/Pharmacovigilance/Réclamations qualité : infomed@medac.fr



