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Conformément au Règlement (UE) 2016-679 (“RGPD”) et aux dispositions de la loi N° 78-
17 du 6 janvier 1978, modifiée, relative à l’Informatique, aux Fichiers et aux Libertés, vous 
bénéficiez des droits suivants : 

- droit d’accès : permet d’obtenir une copie des informations que medac détient sur 
vous ainsi que les informations listées à l’article 15 du RGPD ; 

- droit de rectification : permet de faire rectifier, compléter, actualiser, verrouiller 
ou effacer des informations vous concernant lorsqu’ont été décelées des erreurs, 
des inexactitudes ou la présence de données dont la collecte, l’utilisation, la 
communication ou la conservation est interdite ; 

- droit à la portabilité (uniquement en cas de collecte directe des données 
personnelles et lorsque le traitement a pour base légale votre consentement ou un 
contrat et est effectué à l’aide de procédés automatisés) : permet d’obtenir une 
copie de vos données personnelles détenue par medac dans un format structuré 
et de faire transmettre directement ces données à un autre responsable de 
traitement, à condition que ce transfert soit techniquement possible, afin de les 
réutiliser pour d’autres services ; 

- droit d’effacement (non applicable lorsque le traitement est effectué par medac 
pour se conformer à une obligation légale) : permet d’exiger de medac l’effacement 
de vos données personnelles ; 

- droit de limiter vos données personnelles (si l’une des quatre conditions de l’article 
18 du RGPD est remplie) : permet de demander à medac de geler l’utilisation de vos 
données, ces données ne pourront plus être utilisées par medac mais continueront 
d’être conservées ; 

- droit d’opposition (uniquement lorsque le traitement a pour base légale les 
intérêts légitimes de medac) : permet de vous opposer à ce que vos données 
personnelles soient utilisées par medac pour une finalité spécifique ; 

- droit de retirer votre consentement à tout moment : si vous avez donné votre 
consentement au traitement de vos données personnelles, alors ce droit vous 
permet de le retirer et par conséquent, medac ne pourra plus utiliser vos données 
personnelles. 

Pour exercer un ou plusieurs de ces droits ou pour toute question relative 
au(x) traitement(s) de vos données personnelles, vous pouvez contacter medac par 
courrier au 1, rue Croix Barret, 69007 Lyon ou par mail à l’adresse contact@medac.fr. 

medac fera ses meilleurs efforts pour faire droit à votre demande dans les délais fixés par 
la réglementation. 

Si vous estimez, après nous avoir contactés, que vos droits sur vos données 
personnelles ne sont pas respectés, vous pouvez adresser une réclamation à la Commission 
Nationale de l'Informatique et des Libertés (CNIL). 
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